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FERRAGRO S.A.
PAGO DE FACTURAS A TRAVES DE

www.ferragro.com

FERRAGRO S.A. se complace en presentarles la nueva forma de pagar las factu% esta nueva

alternativa usted podra pagar DESDE LA COMODIDAD Y SEGURIDAD de su? icina, o desde
f

cualquier lugar, a cualquier hora, con seguridad y con sélo hacer | acturas que tenga
pendientes.

Esta nueva propuesta responde a las necesidades de nu clientes de facilitarles diferentes
alternativas para la cancelacion de sus facturas y como re sta“a la evolucion tecnoldgica de los
medios electrdnicos de pago.

La descripcién del procedimiento que a contin contrard también puede observarla en
nuestra pagina www.ferragro.com en el link s En Linea.

( PCION DEL PROCEDIMIENTO

Esta forma despago puede ser utilizada por los usuarios que posean Cuenta de Ahorro o Corriente en
cualquier e financiera.

A
u entidad financiera la clave para realizar transacciones por internet. Sélo se realiza una
la posee obvie este paso.




SEVCOS | MODUCTOS | PEIDGS

PASO 1

Ingrese a la pagina
www.ferragro.com

haga clicen el
botdn Pagos
en LINEA

Paso 2

Seleccionar la agenc@ﬁise realizo la

compra

Medellin
Bucara
Monteri

Paso 3

Digite por favor la Cédula o le NIT sin el digito de
verificacion

—

En este sitio puede obtener mds informacién
acerca de los pagos virtuales por internet,
haciendo clic sobre el link Activacion clave
virtual de bancos

Paso 4

Haga clic sobre la factura que desee cancelar




Beiisal s 18 0608 o Nicic
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Paso 5

L En esta ventana se verifica, se corrige la
informacion del cliente y se define cuanto es el
monto a pagar sobre el total de la factura.

Por favor verifique el correo electrénico para
que le llegue una copia a su buzén como
constnacia de la transaccién que se va a realizar.

Paso 6

Este es el en_del pago que se va a realizar
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ste opcidn se selecciona el banco que se
agar, localice la entidad de su
referencia en la lista

€

Paso 7

Dependiendo de la entidad financiera que
seleccione la presentacién de esta pantalla
cambiara y todas le solicitaran la misma
informacién: NGmero de cuenta, Clave y Pagar.
Después de confirmar que se puede realizar el
pago le asignara un nimero de transacciény lo
regresara al listado de factura para continuar
pagando el paso nimero 4.

Las opciones tradicionales de pago seguiran funcionando normalmente

Para cualquier inquietud con respecto a esta nueva forma de pago comunicarse con:

Betty Villa

Carola Martinez

Berlides Diaz

Gloria Ospina

Asistente Cartera

Asistente Cartera

Asistente Cartera

Jefe Cartera

Medellin

Bucaramanga

Monteria

Medellin

(4) 262 84 85 Ext 118

(7)6714212

(4) 79115 44

(4) 262 84 85 Ext 115

bvilla@ferragro.com

cmartinez@ferragro.com

bdiaz@ferragro.com

gospina@ferragro.com




